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4 300 members campsites

50 local unions

Defend and represent the profession
Guide legal rules to develop campsites
Negotiate working conditions for campsite employees
Train and inform campsite managers

Participate in the work of the European federation




2023 Season review

French collective
accomodations : nights from
May to August 2023

Hotels 89 M,
Campings 1189 M
Others 41,5 M

» European tourists come
back

» Attractiveness of pitches

» The negative effects of
iNnflation on rentals and costs

m Campsites m Hotels m Other



2023 Season review

French campsites nights
by geographical area

from May to August 2023

» Sea 66.2M
> Mountain 20.8 M

» Off the coast and
mountains 32 M

m Coast

® Mountain

m Other



2023 Season review /

Foreign nights in
French collective
tourist accommodation
from May to August
2023

» Hotels 34 M
» Campsites 35 M
» Others /M

m Campsites mHotels = Other



Camping industry in Europe b

» Europe 2012 :29 102 campsites 2023 : 28 532 campsites
» France 2000 :9 052 campsites 2012 : 8 518 campsites 2023 : 7 525 campsites
» Between 2020 and 2023, 385 French campsites have still disappeared.
They represented 76,000 tourist beds!
» Campsites sales 2000 : 800 M€ 2023 : 3,2 B€

12 000
10 000 T — — France
T Royaume-Uni
8 000 Allemagne
Italie
6 000 Espagne
Pays-Bas
4 000 _ — "  Belgique
_— Sueéede
2 000 - ————————————  Croatie
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Groups & commercial networks 4

> 2 2 B€ sales » 2/3 French sales
> Groups : 858 campsites (11 %) » Groups : 25 % pitches
> Networks : 498 campsites (7 %) » Networks : 11 % pitches

Groupes intégreés: Groupes intégrés:
755 campings 200272 emplacements

Chaines commerciales: Chaines commerciales:
564 campings % 105391 emplacements
Indépendants privés et : Indépendants privés
publics : 6400 campings et publics :

571133 emplacements




Star ratings

» 2010 : new classification and new rules
» Upmarket and quality, new customer requests

» Sanitary equipments, cleanliness, rental control, recreational equipments

» Campsites

.

m Non classé m 1 et 2 étoiles m 3 étoiles m 4 et 5 étoiles

» Nights

m Non classé m 1 et 2 étoiles m 3 étoiles m 4 et 5 étoiles



Equipments

A

115 pitches per
campsite

(B

46 % with
restaurant

51 % with pool

52

42 % with grocery
store

13 % with indoor
pool

Y

54 % with bar

15 % water slides

=
o

66 % avec wifi



Camping assets

» Friendliness
» Quality-price ratio
» Nature

Is a friendly vacation mode
Allows you to get closer to nature
Contributes to social diversity
Aimed at an audience of all social categories
Allows comfortable holidays at affordable prices
Allows people in financial difficulties to still go on vacation
Allows all French people to go on vacation
Is in fashion
Is an ecological vacation mode

Allows all French people to access places formerly reserved for an elite

90%
85%
77%
77%
74%
70%
69%
66%
66%
55%
! 1 I I J
0% 20% 40% 60% 80% 100%



Pitches & accomodations

» Locations remain the majority and will remain a priority
» Accommodation for rent on site is at the origin of the

transformation of the profession
» Investments, new services, new jobs

Pitches 51%
Accomodations 49%

GO?

Pitches nights 45%
Accomodations nights 55%




Public campsites

» 1990 : 3 483 public campsites
» 2023 : 1 448 public campsites

» 700 closed. Others are private.

» National strategy to save them
» Facilitating takeovers by new

managers

» New strategy to save small campsites
with less than 60 pitches: atypical
accommodations, glamping

LA REPRISEET
LA GESTION DES
CAMPINGS SUR
FONCIER PUBLIC

A l'attention des
collectivités territoriales

LA REPRISEET

LA GESTION DES
CAMPINGS SUR
FONCIER PUBLIC

A I'attention des opérateurs
d’Hétellerie de Plein Air



Adapting to climate change

» Coastal erosion, sea flooding

» Fires: new rules for gas

» Personal safety, evacuation

» Insurance challenges

» Redevelop or relocate campsites

» A good thing: the campsite is flexible
and adaptable. Few buildings and lots of
natural space
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MINISTERE

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE

ET DE LA COHESION
DES TERRITOIRES
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LA SECURITE
DES TERRAINS DE

CAMPING

DE L'HOTELLERIE
DE PLEIN AIR



Adapting to flooding
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Protecting nature : a committed profession 7

METTRE EN PLACE DES INDICATEURS

i i i POUR SUIVRE
» Protecting the landscape by masking campsites npronRSUNRE

» Biodiversity: transforming vegetation and protecting wildlife
De quoi panle-t-on.?

»Reducing waste e

> Anticipate the electrical transformation of the vehicle fleet: charging ,

. L. — “:;zw";“'“‘:". A quoi sent ce guide ?
» Reduce energy consumption: solar panels (hot water + electricity) e :

» Reduce water consumption: national plan
» Energy performance of buildings and rent-';

un coefficient de conversion volume/poids.

qui est de 02 pour les ordures ménagéres.
non valorisables et de 0,05 pour le tri sé-
lctif”.
- A
Collectés par 'l
ou par la coll
le convertir en poids et faire le bilan en fin
dannée.

| Ce guide est un manuel de gestion et plus précisé de gestion des
déchets. Il présente 13 fiches actions issues du travail d'accompagnement des campings
dans le cadre du Pl dela FNHPA insi de di laméthode
a suivre pour démarrer, mettre en ceuvre ou améliorer la gestion des déchets.
ot et i des clé:

FORMER LES EQUIPES s s, e o o o concrts, ceg dos iésp

P L'objectif est de tendre vers le moins de déchets possible.

\. D, L‘ l N SE RTI 0 N PAYSA'G E RE 00 : nsTssaens © A qui est destiné ce guide ?
. DES CAMPINGS EXISTANTS De quoi parle-t-on. ?
EN SITE CLASSE -

Ce guide s'adresse a toutes les personnes
qui doivent gérer la question des déchets sur
un terrain de camping. Congu sous forme de
— post: fiches, il permet & chaque collaborateur de

i o LA SN DA et IADEME Disitent en cetrve disposer des éléments le concernant directe-

un Plan Camping Durable pour mobi- ment dans ses activités.
liser les adhérents dans la transition 2
écologique. Ce sont prés de 200 cam-
pings (sur 3 régions pilotes) qui ont été
a

Pourquoi s'engager dans une démarche
de reduction des dechets ?

la i de dia-
gnostics complets sur la réduction des Eninterne
déchets, le développement des installa- « Diminuer le temps consacré 3 la gestion de
tions ou encore Iespace « déchets ».

au changement climatique.

* Améliorer la qualité de vie des salariés en
réduisant les nuisances sonores, olfactives,
visuelles et les risques liés 3 la manipulation
et au traitement des déchets.

« Diminuer les codts associés a la collecte ou
amortir les hausses prévisibles de colts de
collecte.

* Anticiper les réglementations a venir.

Opérateurs de compétences (OPCO) ou
FADEME”

Le savieg-vous ?
~

naire du camping,

‘Suprs de vos équipes.
En France, 'hétellerie de plein air
produit prés de 142 000 tonnes ' de
o durable : objectf déchets en 6 mois soit I'équivalent En externe
Falimentation durable et aux éco-gestes des déchets produits par 270 000 « Etre un acteur engagé du territoire.

N habitants environ. C'est pourquoi, si = Attirer une clientéle sensible aux enjeux en-
chacun des 7600 campings frangais vironnementaux.
met en place une démarche de ré- * Fidéliser les équipes, grace a des actions
duction des déchets, Iimpact envi- Soncrates et visibles.

2 * Communiquer efficacement avec la collec~
ronnemental peut étre considérable. tivité ou l'entreprise en charge de la collecte

des déchets.

« Un rétérent <D ment Durable »,
quipourra étre chargé du suivides actons avolr réalisé Ia formation qui délivre la

- Formation 4 a cuisi

articiper activement 3 la recherche de
nouvelles solutions et de pratiques plus




Making our jobs more fun -

» Covid has transformed work

» Young people have different expectations

» We need to spread the word that working in a campsite is a good, friendly experience
» To have happy customers, we need happy employees

» 50,000 employees : 10,000 permanent, 40,000 seasonal

» We'll need 10,000 more employees in the next few years

Creation of a presentation of the
many different types of jobs on
campsites: entertainer, waiter,
receptionist, landscaper, etc.

HOTELLERIE DE PLEIN AIR crNerr
METIER : Agent de propreté HPA L\" w4
FAMILLE METIER : Technique et entretien

Posaibilts de parcours *

Participation in the government's "Mon emploi tourisme" campaign

106 résultats

L'histoire o' Alain
Ao 58 W e 0 i Al o N o e Wy
wau.am:.uumhg 2 Rose "™ depus

& Comping disp0se dl mmhmdwmkwmmsldemm . dune
i o Gune dpeee
W 65t monté en gamme récemment en chengeant fensemble 08 565
nébomemants lacans

New "My camping career"” website

TRANSPORTS

ca{f\?fB f LeCamping cestquoi?  Trouverunjob  Lesmétiers  Les formations Q e
restaurant Adjoint directeur
d'établissement

touristique

respansable pour nus réparti les localfs & netioyer en vue de

Mettez des étoiles
dans votre job !

fs clares b o irniryien

HOTELLERIE DE PLEIN AIR P
METIER : Agent de propreté HPA Z_\‘fi‘.«'\"l!
FAMILLE METIER : Technique et entretien
Définition q Compétences e nteriocuteurs ciés O

Découvrir co métior — Découvrir co métior — Découvrir ce métior —

Cadre de vie, environnement de travail, T + Obschon )
satisfaction personnelle : et si vous faisiez de votre tos hbergements localls et los . Responsablorta
* Responssble technique

% 2 emers

carriére un plan de vie ? * Entretenir ks inge

* Changer les draps. refaire les its mise & blanc,
racoucha) g d6 waletia Condition d'scces

+ GAP agert de propreat ot mygen
ou epiencs simisre

* Mabiitations électriques.

+ Formaton aux gestes et postures

Nous recrutons 40 000 profils parmi 32
métiers, rejoignez-nous !
B Emploitourisme Monévolution  Metiers dutourisme  Boeaoutlls  Infos Pratiques  Entreprises

Ma ccrnif.
b camping &

4, Respactar los normes d'hygiine ot de

los normes environnomentales.
ot noumm iros mmm -m déchets)

© @ ©

Un cadre de vie épanouissant Un environnement de travail Un job qui a du sens

1 . gk
oveioppeesint el o gueLt e o dee
établissements HPA



