
Overeenkomst over het uitvoeren van inspecties 

1. Inhoud van de overeenkomst en reikwijdte 

Deze overeenkomst regelt het uitvoeren van inspecties op het terrein van de camping (hierna 

„Camping“) door een inspecteur in opdracht van PiNCAMP GmbH, Hansastraße 19, 80686 München 

(hierna „PiNCAMP“). Het doel van de inspectie is het opstellen en verstrekken van een individueel 

resultatenrapport (evaluatie) voor de camping. Daarnaast gebruikt PiNCAMP deze gegevens naar 

eigen inzicht voor een mogelijke indeling van de camping in bestaande classificatiesystemen 

(ADAC-/ANWB-classificatie). 

2. Totstandkoming van de overeenkomst, selectieproces en voortdurende 

geldigheid 

2.1 PiNCAMP selecteert naar eigen inzicht de campings die in aanmerking komen voor een inspectie. 

2.2 PiNCAMP stuurt campings die potentieel in aanmerking komen voor een inspectie een 

uitnodiging om zich hiervoor aan te melden. Deze uitnodiging vormt nog geen bindend aanbod tot 

het sluiten van een overeenkomst. 

2.3 Met de aanmelding voor de inspectie (het verzenden van het registratieformulier op de daarvoor 

bestemde landingspagina) doet de camping een bindend aanbod voor het sluiten van een 

overeenkomst over een betaalde inspectie conform deze overeenkomst. PiNCAMP is niet verplicht 

dit aanbod te aanvaarden; er bestaat geen wettelijk recht op het uitvoeren van de inspectie. 

2.4 De overeenkomst komt voor het betreffende seizoen pas tot stand na de uitdrukkelijke 

toezegging van PiNCAMP om de inspectie uit te voeren. 

2.5 Indien PiNCAMP het aanbod van de camping niet binnen het lopende seizoen aanvaardt, blijft de 

aanmelding gelden als een bindend aanbod voor het daaropvolgende seizoen, tenzij de camping dit 

herroept conform artikel 2.6. Na afloop van twee seizoenen zonder acceptatie door PiNCAMP komt 

het aanbod automatisch te vervallen, tenzij de camping op verzoek van PiNCAMP de geldigheid 

opnieuw bevestigt. PiNCAMP beslist aan het begin van elk seizoen vrij in het kader van de 

reisplanning of de betreffende aanbiedingen worden geaccepteerd. 

2.6 De camping kan het aanbod voor het komende seizoen te allen tijde kosteloos annuleren. De 

annulering moet PiNCAMP uiterlijk op 15 februari van het betreffende kalenderjaar hebben bereikt 

om voor het komende seizoen in aanmerking te worden genomen. Een latere annulering is enkel 

mogelijk zolang PiNCAMP het individuele inspectieplan voor de camping nog niet definitief heeft 

vastgesteld. De annulering moet in tekstvorm gebeuren. 

3. Vergoeding 

3.1 PiNCAMP rekent een vergoeding aan voor het leveren van inspectie- en classificatiediensten. Dit 

is een vast bedrag dat het volledige dienstenpakket dekt: van de professionele beoordeling ter 

plaatse door erkende inspecteurs tot de digitale gegevensanalyse en de verstrekking van het 

gedetailleerde resultatenrapport. De hoogte van de vergoeding is afhankelijk van de grootte van de 

camping: 



●​ Kleine campings (tot 60 eenheden): EUR 149,00 excl. btw. 

●​ Middelgrote campings (61 tot 300 eenheden): EUR 199,00 excl. btw. 

●​ Grote campings (301 tot 600 eenheden): EUR 249,00 excl. btw. 

●​ Zeer grote campings (vanaf 601 eenheden): EUR 299,00 excl. btw. 

Onder eenheden vallen huuraccommodaties, staanplaatsen voor vaste kampeerders en toeristische 

staanplaatsen. Het aantal is gebaseerd op het resultaat van de inspectie. 

Voor eerste inspecties is een vergoeding van EUR 299,00 excl. btw verschuldigd. Een inspectie geldt 

als eerste inspectie wanneer de camping nog nooit eerder door PiNCAMP, ADAC of ANWB is 

geïnspecteerd, of wanneer de camping niet over een ADAC- of ANWB-classificatie beschikt. In deze 

gevallen is de vergoeding voor eerste inspecties van toepassing, ongeacht de hierboven genoemde 

tariefschaal op basis van grootte.  

3.2 PiNCAMP behoudt zich het recht voor de hoogte van de vergoeding voor toekomstige seizoenen 

aan te passen. Dergelijke wijzigingen worden tijdig voor het verstrijken van de annuleringstermijn 

(artikel 2.6) aan de camping meegedeeld. Indien er binnen de termijn geen annulering plaatsvindt, 

wordt de nieuwe prijs voor het komende seizoen geacht te zijn geaccepteerd. 

3.3 De inspectie vindt neutraal plaats volgens uniforme criteria die door PiNCAMP zijn ontwikkeld. 

3.4 De aanspraak op vergoeding van PiNCAMP ontstaat onafhankelijk van het resultaat van de 

inspectie. De vergoeding is verschuldigd voor de reis en het uitvoeren van de inspectie door een 

geautoriseerde inspecteur, niet voor het behalen van een bepaalde beoordeling, sterrenclassificatie 

of een andere onderscheiding. Ontevredenheid van de camping over het resultaat van de 

beoordeling geeft geen recht op vermindering van de vergoeding of weigering van de betaling. 

3.5 De vergoeding is pas verschuldigd na de daadwerkelijke inspectie en het ontvangen van een 

dienovereenkomstige factuur. 

3.6 Alle diensten van PiNCAMP (met name de overhandiging van het resultaatverslag) geschieden 

onder voorbehoud van volledige betaling. 

4. Gebruik van inspectieresultaten; onafhankelijkheid 

4.1 PiNCAMP is bevoegd de resultaten, beoordelingen en andere bevindingen die in het kader van de 

camping-inspectie zijn verzameld naar eigen goeddunken te gebruiken, met name om deze geheel of 

gedeeltelijk te publiceren, redactioneel te bewerken en/of op te nemen in interne of externe 

beoordelingssystemen, waaronder de ADAC-classificatie. De aard, omvang, het tijdstip en de vorm 

van een eventuele publicatie of ander gebruik vallen uitsluitend onder het vrije oordeel van 

PiNCAMP. 

4.2 De mogelijkheid tot gebruik, publicatie of opname van de inspectieresultaten vormt geen door 

PiNCAMP verschuldigde prestatie in het kader van de inspectie. De camping heeft geen recht op 

publicatie, noch op een bepaalde aard, omvang of plaatsing van de publicatie of het gebruik van het 

inspectieresultaat. 



5. Uitvoering en verplichtingen tot samenwerking 

5.1 In mei van het lopende jaar worden de campings die door PiNCAMP zijn geselecteerd voor een 

inspectie in het lopende seizoen op de hoogte gesteld ; een concrete datum voor de inspectie wordt 

echter niet genoemd. 

5.2 Op de dag van de inspectie moet de inspecteur onbeperkt toegang krijgen tot alle faciliteiten die 

relevant zijn voor de bedrijfsvoering. Verder stelt de camping, indien mogelijk, een geschikte 

gesprekspartner ter beschikking aan de inspecteur. 

5.3 De camping bevestigt het bezoek van de inspecteur (bijv. door een handtekening in de 

inspectie-app). 

5.4 Indien de inspectie mislukt om redenen waarvoor de camping verantwoordelijk is (bijv. gebrek 

aan medewerking ter plaatse), behoudt PiNCAMP zich het recht voor om de gemaakte kosten voor 

de verloren reis en een administratieve forfaitaire vergoeding in rekening te brengen. 

6. Aansprakelijkheid 

6.1 PiNCAMP is onbeperkt aansprakelijk in geval van opzet of grove nalatigheid. Voor eenvoudige 

nalatigheid is PiNCAMP alleen aansprakelijk bij de schending van wezenlijke contractuele 

verplichtingen (kardinale plichten) ; in dat geval is de aansprakelijkheid beperkt tot de voorzienbare, 

typische schade bij het sluiten van de overeenkomst. 

6.2 PiNCAMP is niet aansprakelijk voor economische verliezen als gevolg van de classificatie, een 

lagere indeling, het intrekken of weigeren van de sterrenclassificatie, tenzij deze berusten op 

opzettelijk of grof nalatig handelen van PiNCAMP. De inspectie is een puur vaktechnische 

kwaliteitsbeoordeling en vervangt geen officiële veiligheidskeuring. 

6.3 De bovenstaande aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet bij letsel aan leven, lichaam of 

gezondheid, noch bij aansprakelijkheid op grond van de productaansprakelijkheidswet of bij 

verstrekte garanties. 

6.4 Onvoorzienbare, onvermijdelijke gebeurtenissen die buiten de macht van PiNCAMP liggen (bijv. 

natuurrampen, epidemieën, stakingen of overheidsmaatregelen) ontslaan PiNCAMP van de 

prestatieplicht voor de duur van de storing. Schadeclaims van de campinghouder zijn in deze gevallen 

uitgesloten, voor zover PiNCAMP hiervoor geen schuld treft. 

6.5 Overige wettelijke rechten of plichten van de partijen blijven onaangetast. 

7. Beeldmateriaal en gebruiksrechten 

7.1 In het kader van de inspectie is PiNCAMP gerechtigd om foto's en video-opnamen te maken van 

de camping, de staanplaatsen, de sanitaire voorzieningen en de gemeenschappelijke en recreatieve 

faciliteiten („Beeldmateriaal“). 

7.2 De camping staat PiNCAMP het in tijd, ruimte en inhoud onbeperkte gebruik van dit 

beeldmateriaal toe. Dit omvat met name het recht op verveelvoudiging, verspreiding en 

openbaarmaking (bijv. op de portalen van PiNCAMP, in apps, in printed media en op social media 



kanalen). PiNCAMP is gerechtigd het beeldmateriaal te bewerken (bijv. bijsnijden, retoucheren, 

anonimiseren). 

7.3 De camping zal de inspectie zodanig ondersteunen dat er, voor zover mogelijk, geen 

beeldmateriaal wordt gemaakt waarop personen (gasten of medewerkers) herkenbaar zijn. Mocht 

dit toch het geval zijn, dan is PiNCAMP gerechtigd deze personen door middel van geschikte 

maatregelen (bijvoorbeeld door te pixelvorming) onherkenbaar te maken. De camping garandeert 

dat de vervaardiging, het gebruik en de publicatie van deze opnamen van de bedrijfsfaciliteiten geen 

inbreuk maken op rechten van derden. 

8. Slotbepalingen 

8.1 Tenzij anders overeengekomen, moeten wijzigingen van of aanvullingen op dit contract in 

tekstvorm (bijvoorbeeld e-mail) plaatsvinden. Dit geldt ook voor de annulering van deze formele eis. 

In geval van tegenstrijdigheden met de Algemene Gebruiksvoorwaarden B2B PiNCAMP Online 

Booking heeft deze overeenkomst voorrang. 

8.2 Het recht van de Bondsrepubliek Duitsland is van toepassing. Indien de campinghouder een 

commercieel medewerker is, is München de exclusief bevoegde rechtbank voor alle geschillen uit of 

in verband met deze overeenkomst. 

8.3 Indien afzonderlijke bepalingen van deze overeenkomst ongeldig of niet uitvoerbaar zijn of 

worden, blijft de geldigheid van de overige bepalingen onaangetast. In plaats van de ongeldige 

bepaling geldt een regeling die het economische doel van de oorspronkelijke bepaling het dichtst 

benadert. 
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